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RG10 Comando - Modo de Engenheiro

1.1. Acesso ao Modo de Engenheiro

IMPORTANTE: O Modo de Engenheiro s6 pode ser acedido para configurar parametros apés ligar o
equipamento a fonte de alimentacdo e antes de ter sido posto em funcionamento. Uma vez em
funcionamento, os parametros sé podem ser ajustados se 0 equipamento tiver sido previamente
desligado da fonte de alimentacéo e reconectado.

1) Com o comando ligado ou desligado e desbloqueado, prima a combinacdo de teclas "ON/OFF +
Velocidade do ventilador" no comando durante 7 s.

1.2. Modo de engenheiro para executar acdes

D

2

3

4

Ao entrar no modo de engenheiro, o comando transmitira imediatamente um cédigo especial para

conseguir entrar.

Apés entrar no modo de engenheiro, 0 comando exibird os icones "Auto, Cool, Dehumid, Heat", e 0
icone da bateria; em simultaneo, exibira também o c6digo numérico do modo de engenheiro atual (para
0 modo de engenheiro inicial, o cddigo numérico exibido é 0), e todos o0s outros icones estarado inativos.

No modo de engenheiro, o valor do nimero do cddigo atual pode ser definido de forma circular com a
tecla cima/baixo e com um intervalo de configurag&o entre 0 e 30. Cada vez que o c4digo humérico
atual for definido, o cddigo do modo especial de engenheiro sera transmitido com um atraso de 0,6 s. O
cbdigo também pode ser transmitido ao premir "OK". O cédigo especial de modo de engenheiro
enviado contém informacgéo do cédigo numérico atualmente exibido (se o codigo numérico for 0, 0
cédigo para entrar no modo de engenheiro sera transmitido).

No modo de engenheiro, outras teclas ou operagdes ndo serdo validas, exceto a tecla On/Off, a tecla
cima/baixo, a tecla OK ou a execucéo da operacao para sair do modo de engenheiro.

Consulta de

parametros

Ajuste de parametros

Prima "On/Off" durante 2 s para entrar na consulta do histdrico de cddigos de erro,

0 Cédigo Histdrico o cddigo apresentado é "Ch", prima "OK" para enviar o cédigo "Consulta do
de cédigos histérico de cédigos de erro". Ver paginas6 e 7.
de erro Prima "On/Off" durante 2 s para sair.
Prima "On/Off" durante 2 s para introduzir a definigdo da fungdo Auto-restart,
Temperatura i quando "Ch" for exibido, prima "OK" para verificar a definigdo atual, prima a tecla
ambiente Funcao cima/baixo para selecionar 1 ou 0 e prima "OK" para confirmar:
1 Auto-restart ; x .
interior "T1" 1 - existe a fun¢do Auto-restart;

0 - ndo existe a fungdo Auto-restart.

Prima "OK" para confirmar, e prima "On/Off" durante 2 s para sair.

Prima "On/Off" durante 2 s para entrar na definigdo de Controlo do ventilador
interior apds a temp. predefinida ser atingida, quando "Ch" for exibido, prima "OK"
para ver a defini¢do atual; prima a tecla cima/baixo para selecionar de 1 a 11:

1 > Ventilador interrompido;

Configuragdo 2 Velocidade minima do ventilador;
Temperatura do do Controlo 3 - Ventilador de acordo com a configuragdo do comando;
2 tubo interior do ventilador 4 - Funcionamento durante 5 min;
IITZII

interior

5 - Funcionamento durante 10 min;

6 - Funcionamento durante 15 min;

7 = Funcionamento durante 20 minutos;
8 - Funcionamento durante 30 minutos;
9 - Funcionamento durante 40 minutos;
10-> Funcionamento durante 50 minutos;
11-> Funcionamento durante 60 minutos

Prima "OK" para confirmar, e prima "On/Off" durante 2 s para sair.
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Cédigo Consulta de

Ajuste de parametros

parametros
Prima "On/Off" durante 2 s para entrar na configuracdo de modos
disponivel, prima a tecla cima/baixo para selecionar:
CH - Refrig. e Aquec., Auto + Refrig. + Desum. + Aquec. + Ventila¢do;
N HH-> Apenas Aquecimento, Aquecimento + Ventilagao;
Temperatura | Definico dos P . . ¢
do tubo modos de CC - Apenas Refrig. sem Auto, Refrig. + Desum. + Ventilagdo;
o fl..lnC|orjanj1ento Nu - Refrig. e Aquec., sem Auto, Refrig. + Desum. + Aquec. +Ventilagdo.
exterior "T3 disponiveis
Prima "OK" para confirmar, e a configuragdo selecionada serd guardada;
prima "On/Off" durante 2 s para sair.
Prima a tecla "On/Off" durante 2 s para introduzir a temperatura
Temperatura Ajuste min. de minima, prima a tecla "Up/Down" para selecionar "16°C ~ 24 °C", prima
ambiente temperatura OK" para confirmar, a temperatura minima serd guardada; prima a tecla
exterior "T4" "On/Off" durante 2 s para sair.

Temperatura de

Ajuste max. de

Prima "On/Off" durante 2 s para entrar no modo de configuragdo de
temperatura max., prima a tecla cima/baixo para selecionar

"25 °C~ 30°C", prima "OK" para confirmar, e a configuracdo de

descarga "TP" temperatura
temperatura minima serd guardada; prima "On/Off" durante 2 s
para sair.
Prima "On/Off" durante 2 s para entrar na configuragdo Prioritdria para
sistemas Multi-Split, quando "Ch" for exibido prima "Ok" para verificar a
Prioridade de configuracdo atual, prima a tecla cima/baixo para selecionar:

Frequéncia alvo

refrigeragao

H - Aquecimento Prioritério;

dos ou . L
C —>Refrigeragdo Prioritaria;

compressores agquecimento ) L
A-> Configuragdo Principal.

"FT" em sistemas ) ) ) )
Prima "OK" para confirmar; e prima "On/Off" durante 2 s para sair.

Multi-Split
Frequéncia de
funcionamento / /

do compressor

n Frn
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Cédigo Consulta de

Ajuste de parametros

parametros
8 "dL" atual / /
Intensidade
9 AC atual / /
Voltagem "Uo"
Estado atual do
10 teste de / /
capacidade
interior "Sn"
Prima "On/Off" durante 2 s para introduzir a frequéncia minima
Defini¢do da
Estado ¢ desejada em refrigeragao, quando "Ch" for exibido prima "OK" para ver
frequéncia o . . . . a
11 entrada ] a defini¢do atual, prima a tecla cima/baixo para selecionar a frequéncia
min.
ON/OFF minima desejada em refrigeracdo entre 10 e 50 Hz. Prima "OK" para
desejada em
! confirmar; prima "On/Off" durante 2 s para sair.
refrigeragdo
Prima "On/Off" durante 2 s para introduzir a frequéncia minima
Defini¢do
Ajuste da ¢ desejada em aquecimento, quando "Ch" é exibido para ver a defini¢do
da -
12 velocidade atual; prima a tecla cima/baixo para selecionar o valor de frequéncia
frequéncia
"Pr" do 4 minima desejada em aquecimento entre 10 e 50 Hz.
minima de
ventilador Prima "OK" para confirmar; e prima o botdo "On/Off" durante 2 s para sair.
. aqueciment
exterior
o desejada
Prima "On/Off" durante 2 s para entrar na configuracdo max de
Abertura "Lr" Configuragdo funcionamento da darea restringida 6 no modo de refrigeracdo T4,
max. da n " i : n " e . ~
1 da valvula de quando "Ch" for exibido prima "Ok" para verificar a configuragdo atual,
expansio frequéncia max. | prima a tecla cima/baixo para selecionar o limite entre 20 e 150 Hz.
de
eletrdénica
(EEV) funcionamento Prima "OK" para confirmar; e prima "On/Off" durante 2 s para sair.
14 Velocidade
real do / /
ventilador da
un. interior
Capacidade de Prima "On/Off" durante 2 s para entrar na Configuracdo de Frequéncia de
Humidade funcionamento Func. forgado da un. exterior, quando "Ch" for exibido, prima "OK" para
15 interior "Hu" forcado da verificar a configuracio atual, prima a tecla cima/baixo para selecionar a
unidade frequéncia forgada da un. ext. entre 10 e 250 Hz.
exterior

Prima" OK" para confirmar; e prima "On/Off" durante 2 s para sair.
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un. interior no
modo de

refrigeracdo

Cédigo  Consulta de Ajuste de parametros
parametros
Configuracgo Restauragdo Prima "On/Off" durante 2 s para entrar na Restauragdo de Parametros, o
dos parametros | codigo exibido é "rS", depois prima "OK" para executar restaurar os
da temp. parametros, a configuracdo dos modos disponiveis sera restaurada para
16 "TT" apds a "Refrigeracdo e Aquecimento", a temperatura min. é recuperada a 16°C, e a
= temperatura max. é recuperada a 30°C.
compensagao A y .
Prima "On/Off" durante 2 s para sair.
17 Concentragao / /
de pdé naun.
interior "dT"
18 Intensidade do / /
sinal WI-FI
Voltagem Definigdo do Prima "On/Off" durante 2 s para entrar na configuracdo do limite de
bus d limite da frequéncia em refrigeragdo; prima a tecla cima/baixo para selecionar o
19 us da un. o o o ] N
exterior DC frequéncia em limite de frequéncia de refrigeracdo entre 40 e 84 Hz.
refrigeragao Prima "OK" para confirmar; e prima "On/Off" durante 2 s para sair.
Frequéncia alvo Defini¢cdo do Prima "ON/OFF" durante 2 s para entrar na configuracdo do limite
50 do "oT" da un. limite da de frequéncia de aquecimento; prima a tecla cima/baixo para
interior frequéncia em selecionar o limite de frequéncia de aquecimento entre 40 e 84 Hz.
aquecimento Prima "OK" para confirmar; e prima "On/Off" durante 2 s para sair
DefinicBes do Prima "On/Off" durante 2 s para introduzir a configuracio do valor de
valor de compensac¢do da temp. de refrigeracao, quando "Ch" for exibido prima
. / compensacdo da OK" para ver a configuracdo atual; prima a tecla cima/baixo para
selecionar o valor de compensagao da temperatura de refrigeracdo entre -
temperatura de
. - 3,0 e + 3,5 °C. Prima "OK"; e prima "On/Off" durante 2 s para sair.
refrigeragao
Prima "On/Off" durante 2 s para introduzir a configuracdo do valor de
Defini¢do do valor . . gt ey
compensac¢do da temperatura de aquecimento, quando "Ch" for exibido
de compensagdo A ) ~ .
22 / prima "OK" para ver a configuragdo atual da consulta, prima a tecla
da temperatura . . . ~
cima/baixo para selecionar o valor de compensacdo da temperatura de
em aquecimento .
aquecimento entre -6,5 e +7,5 °C.
Prima "OK"; e prima "On/Off" durante 2 s para sair.
Configuracdo da Prima "On/Off" durante 2 s para introduzir a configuragéo da velocidade
velocidade max. max. do ventilador da un. interior em refrigeracdo, quando "Ch" for
23 / do ventilador da exibido prima "OK" para verificar a configuragdo atual; prima a tecla
un. int. em cima/baixo para selecionar a velocidade maxima do ar em
refrigeracdo refrigeracdo entre -41 e 20.
Prima "OK"; e prima "On/Off" durante 2 s para sair.
Ajuste da Prima "On/Off" durante 2 s para entrar na configurag¢do de velocidade min.
velocidade min. do ventilador da un. interior em refrigeracdo, quando "Ch" for exibido
24 / do ventilador da | prima "OK" para verificar a configuracdo atual; prima a tecla cima/baixo

para selecionar a velocidade min. do ar em refrigeragdo entre -41 e 20.

Prima "OK" para confirmar; prima "On/Off" durante 2 s para sair.
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Cédigo  Consulta de Ajuste de parametros

parametros

Ajuste da Prima "On/Off" durante 2 s para entrar na configuracdo de velocidade
velocidade max. | max. do ventilador da un. interior em aquecimento, quando "Ch" for
25 / do ventilador da | exibido, prima "OK" para ver a configuragdo atual; prima a tecla

un. interior no cima/baixo para selecionar a configuragcdo de velocidade max. do ar em
modo de aquecimento entre -41 e 20.

aquecimento Prima "OK" para confirmar; prima"On/Off" durante 2 s para sair.

Prima "On/Off" durante 2 s para entrar na configuracdo da velocidade

Ajuste da
J min. do ventilador da un. interior no modo de aquecimento, quando"

velocidade min. " o N . . .
26 / Ch" for exibido, prima "OK" para ver a configuragdo atual; prima a

do ventilador da . . . ) ~ . .
tecla cima/baixo para selecionar a configuracdo da velocidade min. do

un. interior no . i
ventilador em aquecimento entre -41 e 20.

modo de . " " X . " " i
Prima "OK" para confirmar; prima "On/Off" durante 2 s para sair.

aguecimento

27
28

Reservado / /
29

30

Nota:

1. Depois de introduzir as definicbes de limitacdo de frequéncia dos canais 11~13, 15, 19 e 20, se
aparecer "--" na area numérica do comando, indica que a limitacéo de frequéncia foi cancelada
"11...249, 250...".

Se o canal 19/ 20 for selecionado, os limites de frequéncia em refrigeracéo/aguecimento séo
restaurados para 75 por defeito.

Cada vez que premir "OK", o cédigo especial para a frequéncia limite sera transmitido
imediatamente pelo comando. O codigo especial transmitido para a frequéncia limite ira conter a
informacé&o da frequéncia limite atual.

2. No modo de engenheiro, pressione os botbes de bloqueio do comando durante 5 s para
transmitir o cédigo do comando para bloquear a unidade interior.

1.3. Voltar ao pardmetro anterior nos canais 1~30 do modo de engenheiro

1) No modo de configuragéo dos canais 1~30 do modo de engenheiro, prima o botao ligar/desligar
durante 2 s para voltar ao parametro anterior.

1.4. Sair do modo de engenheiro

1) No modo de engenheiro, prima a combinagédo de teclas "On/Off + Velocidade do ventilador"
durante 2 s;

2) Saird do modo de engenheiro se nenhuma tecla for pressionada continuamente durante 60 segundos.
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2.1. Cdadigos de erro do modo de engenheiro

Erro Descricao do erro

EHGO/EHOR | Erro no parametro da EEPROM da unidade interior
EL G Erro de comunicac3o entre a unidade interior e exterior
EH R Erro de comunicagdo entre a unidade interior e 0o mdédulo do ventilador da un. interior
EH 30 Erro dos pardmetros do ventilador exterior da un. interior
EH 35 Erro de fase do ventilador da un. interior
EH 35 Erro de amostragem de corrente do ventilador da un. interior
BH 3T Erro de velocidade zero do ventilador da un. interior
EH 38 Erro de escoramento do ventilador da un. interior
EH 33 Erro fora de passo do ventilador da un. interior
EH 3R Protecdo de baixa tensdo do bus DC do ventilador da un. interior
EHib A voltagem do bus DC do ventilador da un. interior é demasiado alta
EH3E Erro de sobrecarga do ventilador da un. interior
BH3F Protecdo do médulo ventilador da un. interior/protecdo contra a sobrecarga do hardware
EHO3 A velocidade do ventilador interior esta a funcionar fora do intervalo normal
EC Sl Erro no pardmetro do sensor EEPROM da unidade exterior
ECS2 O termdstato do tubo da un. exterior T3 estd em circuito aberto ou tem um curto-circuito
ECS3 O termdstato exterior T4 estd em circuito aberto ou tem um curto-circuito
ECSH O terméstato de descarga do compressor TP esta em circuito aberto ou tem um curto-circuito
ECSS O termdstato IGBT TH esta em circuito aberto ou sofreu um curto-circuito
ECD Erro da unidade exterior
EH G0 O termdstato interior T1 estd em circuito aberto ou tem um curto-circuito
EH 6 O termdstato do tubo da un. Interior T2 estd em circuito aberto ou tem um curto-circuito
0 Erro de sobrecarga do ventilador da un. exterior
ECTS Protecdo do médulo do ventilador da un. exterior / protecdo contra sobrecarga de hardware
EC2 Erro de fase do ventilador da un. exterior
ECM Erro de amostragem da corrente do ventilador da un. exterior
ECT3 Erro de velocidade zero do ventilador DC da un. exterior
ECOY A velocidade do ventilador exterior esta a funcionar fora do intervalo normal
B0 Uma fuga de refrigerante foi detetada
EHOE Mau funcionamento do alarme de nivel de 4gua
PLOD Mau funcionamento do IPM ou protecdo de corrente demasiado forte do IGBT
PO Protecdo devido a uma tensdo muito baixa
R Protecdo devido a uma tensdo muito alta
P Protecdo de tensdo DC
PoO2 Protecdo de alta temperatura do compressor ou Protegdo de alta temperatura do médulo IPM
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POHD Erro de comunicagdo entre o chip principal e o chip de controlo de poténcia do compressor
PO Protecdo da entrada de corrente
PoMe Erro de arranque do compressor
PoM3 Protecdo de falta de fase (trifdsico)
PO Protecao de velocidade zero
POHS Erro 341PWM
PG Erro na velocidade do compressor
RS Protecdo de sobrecarga do compressor
C06 Protecdo de temperatura de descarga do compressor
o8 Protecdo de corrente da un. exterior
PHOS Protecao de ar frio no modo de aquecimento
POOF Erro de modulo PFC
PC30 Protegdo contra a sobrepressao do sistema
PO A pressdo do sistema é demasiado baixa
C03 Protecdo de pressdo
POON Protegao devido a baixa temperatura ambiente exterior
PHAE0 Protecdo contra a alta temperatura da serpentina do evaporador
PHS Protegdo contra a baixa temperatura da serpentina do evaporador
PCOR Protegdo de alta temperatura do condensador
PHEOC Erro do sensor de humidade da unidade interior
WHOD Limitagdo de frequéncia causada por T2
WH30 Limitacdo de corrente do ventilador exterior da un. interior
WH I Limitagdo da voltagem do ventilador exterior da un. interior
L O Limitagdo de frequéncia causada por T3
W oe Limitagdo de frequéncia causada por TP
W05 Limitagao de frequéncia causada pela tensdo
W03 Limitacao de frequéncia causada pela corrente
W06 Limitacdo de frequéncia causada por PFC
e 1 Limitacdo de frequéncia causada pela alta pressao
R Limitagdo de frequéncia causada pela baixa pressao
WHOT Limitacdo de frequéncia causada pelo comando

Conflito de modo das unidades interiores (apenas em sistemas Multi-Split)
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