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Control remoto RG10 - Modo Ingenieria

1.1. Acceso al Modo de Ingenieria

IMPORTANTE: Solo se puede acceder al Modo Ingenieria para ajustar parametros después de conectar el
equipo a la corriente eléctrica y antes de haberlo puesto en marcha, una vez el equipo haya sido puesto
en marcha, solo se pueden ajustar parametros si previamente se desconecta de la corriente y se vuelve a
conectar.

1) Con el control remoto encendido o apagado, y en estado no bloqueado, pulse en el control remoto la
combinacion de teclas "ON/OFF + Velocidad del ventilador" durante 7 s.

1.2. Modo de ingenieria para ejecutar acciones

1) Al entrar en el modo de ingenieria, el control remoto transmitirda inmediatamente un cédigo especial
para la entrada en el modo de ingenieria.

2) Después de entrar en el modo de ingenieria, el control remoto mostrara los iconos de "Automatico,
Refrig., Deshum., Calef.", y el icono de la Bateria; al mismo tiempo, también mostrara el cédigo numérico del
modo de ingenieria actual (para el modo de ingenieria inicial, el codigo numérico que se muestra es 0), y
todos los demas iconos estan inactivos.

3) En el modo de ingenieria, el valor del cédigo numérico actual puede ajustarse circularmente mediante
la tecla Arriba/Abajo, con el rango de ajuste de 0 a 30. Cada vez que se ajuste el codigo numérico actual, el
cbdigo especial del modo de ingenieria se transmitira con un retraso de 0,6 s. El cédigo también puede
transmitirse pulsando "OK", y el codigo especial del modo de ingenieria enviado contiene informacién del
codigo numérico que se muestra actualmente (si el codigo numérico es 0, se transmitira el codigo para
entrar en el modo de ingenieria).

4) En el modo de ingenieria, otras teclas u operaciones no son validas excepto la tecla On/Off, la tecla
Arriba/Abajo, la tecla OK o la ejecucion de la operacion para salir del modo de ingenieria.

Codigo Consulta de Ajuste de parametros
parametros
Pulse "On/Off" durante 2 s para entrar en la consulta del historial de cddigos de
0 Cédigo Historial de error, el codigo mostrado es "Ch", pulse "OK" para enviar el cédigo de "Consulta del
codigos de historial de cddigos de error. Ver paginas 6y 7.
error Pulse "On/ Off" durante 2 s para salir.

Pulse "On/Off" durante 2 s para entrar en el ajuste de la funcidén Auto-restart, cuando

se muestra “Ch” pulse “OK” para consultar la configuracidn actual; pulse la tecla

Temperatura »
ambiente Funcion Arriba/Abajo para seleccionar 1 6 0y pulse "OK" para confirmar:
1 interior "T1" Auto-restart 1 - existe la Funcion Auto-restart;
0 - no hay Funcién Auto-restart.
Pulse "OK" para confirmar, y pulse "On/Off" durante 2 s para salir.
Pulse "On/Off" durante 2 s para entrar en el ajuste de Control del ventilador interior
después de que se alcance la temp. preestablecida, cuando se muestra “Ch” pulse
“OK” para consultar la configuracion actual; pulse la tecla Arriba/Abajo para
seleccionar de 1a 11:
Ajuste del 1 - Ventilador detenido;
Temperaturade | coniro) del 2 - Velocidad minima del ventilador;
2 tuberia interior | \entilador 3 = Ventilador segtn ajuste del control remoto;
e interior 4 - Funcionamiento durante 5 min;

5 = Funcionamiento durante 10 min;

6 = Funcionamiento durante 15 min;

7 - Funcionamiento durante 20 minutos;
8 - Funcionamiento durante 30 minutos;
9 = Funcionamiento durante 40 minutos;
10-> Funcionamiento durante 50 minutos;

11-> Funcionamiento durante 60 minutos.

Pulse "OK" para confirmar, y pulse "On/Off" durante 2 s para salir.
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Codigo Consulta de

Ajuste de parametros

parametros
Pulse "On/Off" durante 2 s para entrar en el ajuste de modos disponibles,
pulse la tecla Arriba/Abajo para seleccionar:
CH - Refrig. y Calefac., Auto + Refrig. + Deshum. + Calefac. + Ventilacidn;
. HH = Solo Calefaccion, Calefaccion + Ventilacidn;
Temperatura Ajuste de los
de tuberia modos de CC - Solo Refrigeracion sin Auto, Refrigeracién + Deshum. + Ventilacion;
T funcionamiento Nu - Refrig. y Calefac., sin Auto, Refrig. + Deshu. + Calefac. + Ventilacion.
exterior "T3 disponibles
Pulse "OK" para confirmar, y el ajuste seleccionado se memorizara; pulse
"On/Off" durante 2 s para salir.
Pulse el "On/Off" durante 2 s para entrar en Ajuste min. de temperatura,
Temperatura Ajuste min. de pulse la tecla Arriba/Abajo para seleccionar "16°C ~ 24 °C", pulse "OK
ambiente temperatura para confirmar, y el ajuste de temperatura minima se memorizard; pulse
exterior "T4" "On/Off" durante 2 s para salir.

Temperatura de

Ajuste max. de

Pulse "On/Off" durante 2 s para entrar en el Ajuste max. de temperatura,
pulse la tecla Arriba/Abajo para seleccionar "25 °C~ 30 °C", pulse "OK"

para confirmar, y el ajuste de temperatura minima se memorizara ; pulse

descarga "TP" temperatura
"On/Off" durante 2 s para salir.
Pulse "On/Off" durante 2 s para entrar en el ajuste de Prioridad para los
sistemas Multi-Split, cuando se muestra “Ch” pulse “Ok” para consultar la
Prioridad de configuracién actual, pulse la tecla Arriba/Abajo para seleccionar:

Frecuencia del

refrigeracién o

H = Prioridad Calefaccion;

objetivo del calefaccién en o . »
C - Prioridad Refrigeracion;

compresor "FT" | sistemas .
A = Ajuste Maestro.

Multi-Split ) )

Pulse "OK" para confirmar; y pulse "On/Off" durante 2 s para salir.

Frecuencia de

funcionamiento / /

del compresor

llFr.lI
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Codigo Consulta de

Ajuste de parametros

parametros
8 "dL" actual / /
Intensidad AC
9 actual / /
Voltaje “Uo”
Estado actual
10 de prueba de la / /
capacidad
interior “Sn”
Pulse "On/Off" durante 2 s para entrar el ajuste de frecuencia minima
Ajuste de la . L U “ye”
Estado puerto deseada en refrigeracién, cuando se muestra “Ch” pulse “OK” para
P frecuencia . i . .
11 ON/OFF consultar la configuracidn actual; pulse la tecla Arriba/Abajo para
min. deseada . L, . .
seleccionar la frecuencia min. deseada en refrigeracién entre 10 y 50 Hz.
en
Pulse "OK" para confirmar; pulse "On/Off" durante 2 s para salir.
refrigeracion
Pulse "On/Off" durante 2 s para entrar en el ajuste de frecuencia minima
. Ajuste de la - apphn
Ajuste de deseada en calefaccién, cuando se muestra “Ch” para consultar la
) frecuencia ' - : ; ;
12 velocidad “Pr” configuracién actual; pulse la tecla Arriba/Abajo para seleccionar el valor
minima . -
del ventilador de la frecuencia minima deseada en calefaccién entre 10 y 50 Hz.
. deseada en . .
exterior Pulse "OK" para confirmar; y pulse el "On/ Off" durante 2 s para salir.
calefaccion
Pulse "On/Off" durante 2 s para entrar en el ajuste de frecuencia max. de
Apertura “Lr” Ajuste max. de funcionamiento del area restringida 6 en el modo de refrigeracion T4,
de la valvula la frecuencia cuando se muestra “Ch” pulse “OK” para consultar la configuracién
13 de expansioén max. de actual; pulse la tecla Arriba/Abajo para seleccionar el limite entre
funcionamiento
electrénica 20y 150 Hz.
(EEV) Pulse "OK" para confirmar; y pulse "On/Off" durante 2 s para salir.
14 Velocidad real
del ventilador / /
de la ud.
interior
Ajuste de la Pulse "On/Off" durante 2 s para entrar en el Ajuste de Frecuencia de Func.
Humedad frecuencia de forzada de la ud. exterior, cuando se muestra “Ch” pulse “OK” para
15 interior “Hu” funcionamiento | consultar la configuracion actual; pulse la tecla Arriba/Abajo para

forzada de la

unidad exterior

seleccionar la frecuencia forzada de la ud. ext. entre 10 y 250 Hz. Pulse"

OK" para confirmar; y pulse "On/Off" durante 2 s para salir.
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Codigo Consulta de Ajuste de parametros
parametros
Ajuste de la Restauracion de Pulse "On/Off" durante 2 s para entrar en la Restauracién de pardmetros, el
— pardmetros codigo que se muestra es "rS", después pulse "OK" para realizar la
temp. “TT restauracion de parametros, el ajuste de modos disponibles se recuperara
16 después de la en "Refrigeracién y Calefaccion", la temp. min. se recupera a 16°C, y la
compensacién temp. max. se recupera a 30°C.
Pulse "On/ Off" durante 2 s para salir.
17 Concentracion / /
de polvo en la
ud. interior “dT”
18 Intensidad de la / /
sefial WIFI
Voltaje de Ajuste del umbral | Pulse "On/Off" durante 2 s para entrar en el ajuste del umbral de
bus de la ud de frecuencia en | frecuencia en refrigeracion; pulse la tecla Arriba/Abajo para seleccionar el
19 :
exterior DC refrigeracion umbral de frecuencia de refrigeracién entre 40 y 84 Hz.
Pulse "OK" para confirmar; y pulse el "On/Off" durante 2 s para salir.
Frecuencia Ajuste del umbral | Pulse "ON/OFF" durante 2 s para entrar en el ajuste del umbral de
obietivo de Ia de frecuencia en |frecuencia en calefaccidon; pulse la tecla Arriba/Abajo para
20 ) - . . L
ud. interior “oT” calefaccién seleccionar el umbral de frecuencia de calefaccidn entre 40 y 84 Hz.
Pulse "OK" para confirmar; y pulse "On/Off" durante 2 s para salir
. Pulse "On/Off" durante 2 s para introducir el ajuste del valor de
Ajustes del valor
de compensacion compensacion de la temp. en refrigeracion, cuando se muestra "Ch" pulse
)1 / de la temperatura OK" para consultar la configuracion actual; pulse la tecla Arriba/Abajo
_— para seleccionar el valor de compensacidn de la temperatura de
de enfriamiento
refrigeracion entre -3.0 y + 3.5 °C. Pulse "OK"; y pulse "On/Off" durante 2 s
para salir.
Pulse "On/Off" durante 2 s para introducir el ajuste del valor de
Ajustes del valor ., L A
compensacion de la temperatura en calefaccién, cuando se muestra "Ch
de compensacién o~ . -
22 / pulse "OK" para consultar la configuracion actual de consulta; pulse la
de temperatura en . . . L
tecla Arriba/Abajo para seleccionar el valor de compensacién de la
calefaccion L 0
temperatura de calefaccion entre -6.5y +7.5 °C.
Pulse "OK"; y pulse "On/ Off" durante 2 s para salir.
Ajuste de la Pulse "On/Off" durante 2 s para entrar en el ajuste de la velocidad max.
velocidad max. del | del ventilador de la ud. interior en refrigeracion, cuando se muestra "Ch"
23 / ventilador de la pulse "OK" para consultar la configuracién actual ; pulse la tecla
ud. int. en Arriba/Abajo para seleccionar la velocidad maxima del aire en
refrigeracion refrigeracion entre -41y 20.
Pulse "OK"; y pulse "On/Off" durante 2 s para salir.
Ajuste de la Pulse "On/Off" durante 2 s para entrar en el ajuste de velocidad min. del
velocidad min. ventilador de la ud. interior en refrigeracién, cuando se muestra "Ch" pulse
24 / del ventilador "OK" para consultar la configuracién actual; pulse la tecla Arriba/Abajo

de la ud. interior

en refrigeracion

para seleccionar la Velocidad min. del aire en refrigeracion entre -41 y 20.

Pulse "OK" para confirmar; pulse "On/Off" durante 2 s para salir.
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Codigo Consulta de Ajuste de parametros
parametros

Ajuste de la Pulse "On/Off" durante 2 s para entrar en el Ajuste de la velocidad max.
velocidad max. del ventilador de la ud. interior en calefaccion, cuando se muestra "Ch"
25 / del ventilador de | pulse "OK" para consultar la configuracién actual; pulse la tecla

la ud. interior en | Arriba/Abajo para seleccionar el Ajuste de la velocidad max. del aire en
calefaccion calefaccion entre -41 y 20.Pulse "OK" para confirmar; pulse "On/Off"

durante 2 s para salir.

Pulse "On/Off" durante 2 s para entrar en el Ajuste de la velocidad min.

Ajuste de la
I del ventilador de la ud. interior en calefaccion, cuando se muestra "Ch"
velocidad min. o~ ) .
26 / pulse "OK" para consultar la configuracién actual; pulse la tecla
del ventilador de . . . . . i .
Arriba/Abajo para seleccionar el Ajuste de la velocidad min. del aire en
la ud. interior en - R ) ; y
calefaccion entre -41 y 20.Pulse "OK" para confirmar; pulse "On/Off

calefaccion .
durante 2 s para salir.
27
28
Reservado / /
29
30
Nota:

1. Después de introducir los ajustes de limitacion de frecuencia de los canales 11~13, 15, 19y 20,

si en el area numérica del control remoto aparece "--", indica que la limitacion de frecuencia se ha
cancelado “11...249, 250...".

Si se selecciona el canal 19 / 20, los umbrales de frecuencia en refrigeracion / calefaccion se recuperan
a 75 por defecto.

Cada vez que pulse "OK", el cédigo especial para la frecuencia limite sera transmitido inmediatamente
por el control remoto, y el codigo especial transmitido para la frecuencia limite contiene la informacion
de la frecuencia limite actual.

2. En el modo de ingenieria, pulse los botones de bloque del control remoto durante 5 s para
transmitir el codigo del control remoto para bloquear la unidad interior.

1.3. Volver al parametro anterior en los canales 1~30 del modo de ingenieria

1) En los ajustes de los canales 1~30 del modo de ingenieria, pulse durante 2 segundos la tecla de
encendido/apagado para volver al parametro anterior.

1.4. Salir del modo de ingenieria

1) En el modo de ingenieria, pulse la combinacion de teclas "On/Off + Velocidad del ventilador"
durante 2 s;

2) Se saldra del modo de ingenieria si no se pulsa ninguna tecla durante 60 segundos continuos.
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2.1. Cdodigos de error del modo de ingenieria

Error | Descripcién de error

EHG3/EROR | Error en el pardmetro de la EEPROM de la unidad interior
B O Error de comunicacién entre la unidad exterior/interior
EH bR Error de comunicacion entre la unidad interior y el médulo del ventilador de la ud. interior
EH 30 Error de los pardmetros del ventilador exterior de |a ud. interior
EH 3% Error de fase del ventilador de la ud. interior
EH 36 Error de muestreo de corriente del ventilador de la ud. interior
SR Error de velocidad cero del ventilador de la ud. interior
EH 38 Error de calado del ventilador de la ud. interior
EH 39 Error fuera de paso del ventilador de la ud. interior
EH 3R Proteccidén de bajo voltaje del bus DC del ventilador de la ud. interior
EHib El voltaje del bus de DC del ventilador de la ud. interior es demasiado alto
EH3E Error de sobrecorriente del ventilador de la ud. interior
EH3F Proteccion del mddulo de ventilador de la ud. interior/proteccion contra la sobrecorriente de hardware
EHO3 La velocidad del ventilador interior esta funcionando fuera del rango normal
ECSI Error en el parametro de la EEPROM de la unidad exterior
ECSe El sensor de temperatura de tuberia de la ud. exterior T3 estd en circuito abierto o tiene un cortocircuito
ECS3 El sensor de temperatura ambiente exterior T4 esta en circuito abierto o tiene un cortocircuito
ECSH El sensor de temperatura de descarga del compresor TP esta en circuito abierto o tiene un cortocircuito
ECS5 El sensor de temperatura del IGBT TH esta en circuito abierto o ha sufrido un cortocircuito
USH Error de la unidad exterior
EHED El sensor de temperatura ambiente interior T1 esta en circuito abierto o tiene un cortocircuito
EH &I El sensor de temperatura de la tuberia de la ud. interior T2 estd en circuito abierto o tiene un cortocircuito
ECT Error de sobrecorriente del ventilador de la ud. exterior
ECTS Proteccion del mddulo del ventilador de la ud. exterior / proteccidn contra sobrecorriente de hardware
ECe Error de fase del ventilador de la ud. exterior
EC™ Error de muestreo de corriente del ventilador de la ud. exterior
a3 Error de velocidad cero del ventilador de DC de la ud. exterior
ECOY La velocidad del ventilador exterior esta operando fuera del rango normal
B0 Se detect6 una fuga de refrigerante
EHOE Alarma de nivel de agua funciona mal
pCGoG Mal funcionamiento del IPM o la proteccién de corriente demasiado fuerte del IGBT
Cid Proteccién por muy bajo voltaje
P Proteccién por muy alto voltaje
i Proteccién del voltaje DC
Lo Proteccidn de alta temperatura del compresor o Proteccién de alta temperatura del mddulo IPM
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PCHD Error de comunicacion entre el chip principal exterior y el chip de control de potencia del compresor
it Proteccidn de entrada de corriente

PoHe Error de arranque del compresor

PoM3 Proteccion de falta de fase (trifasico)

POMM Proteccidn velocidad cero

PLHS Error 341PWM

PLHE Error en la velocidad del compresor

PLHS Proteccion de la sobrecorriente del compresor

POOG Proteccion de temperatura de descarga del compresor

rooe Proteccidn de corriente de la ud. exterior

PHES Proteccidn de aire frio en modo de calefaccion

POOF Error del médulo PFC

I 1 Proteccidn contra la sobrepresidn del sistema

P La presidn del sistema es demasiado baja

PoO3 Proteccion de presion

POOL Proteccidn de baja temperatura ambiente en el exterior

PHAE0 Proteccidn contra alta temperatura del serpentin del evaporador
PHS Proteccidn contra baja temperatura del serpentin del evaporador
PCOR Proteccidn de alta temperatura del condensador

PHEC Error del sensor de humedad de la unidad interior

WH OO Limitacion de frecuencia causada por T2

WH 30 Limitacion de corriente del ventilador exterior de la ud. interior
H 3 Limitacion de tension del ventilador exterior de la ud. interior
RUgH Limitacion de frecuencia causada por T3

nC o2 Limitacion de frecuencia causada por TP

W05 Limitacion de frecuencia causada por el voltaje

w03 Limitacion de frecuencia causada por la corriente

] Limitacion de frecuencia causada por PFC

wC 3o Limitacion de frecuencia causada por alta presion

R Limitacion de frecuencia causada por baja presion

WH O Limitacion de frecuencia causada por el control remoto

Conflicto de modo de las unidades interiores (solo en los sistemas Multi-Split)
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SOLICITE INFORMACION ADICIONAL
Teléfono: (+34) 93 446 27 80
eMail: info@mundoclima.com

ASISTENCIA TECNICA
Teléfono: (+34) 93 652 53 57
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